COMMISSARIAAT VOOR DE MEDIA

Beslissing op bezwaar

Kenmerk: 915439 / 918066

Betreft: Beslissing op bezwaar tegen het besluit van 14 juli 2022 (kenmerk: 902878 / 907904)
inzake de vaststelling van de toezichtskosten over het jaar 2021 die RATO Omroep Stichting
(hierna: bezwaarmaker) als commerciéle media-instelling is verschuldigd voor de radio-
omroepdiensten ‘Memories’ en ‘Rivierstad’.

Het Commissariaat voor de Media (hierna: het Commissariaat),

gezien het besluit van 14 juli 2022 (kenmerk: 902878 / 907904),

gezien het daartegen bij brief van 10 augustus 2022, door het Commissariaat ontvangen op
15 augustus 2022, ingediende bezwaarschrift,

gelet op het bepaalde in de Algemene wet bestuursrecht,
gelet op het bepaalde in de artikelen 3.1 en 3.30 van de Mediawet 2008, artikel 17 van de
Mediaregeling 2008 en artikelen 2, 5 en 8 van de bijlage behorende bij artikel 17 van de

Mediaregeling 2008,

overweegt als volgt:

A. Verloop procedure

1. Bij besluit van 14 juli 2022 (kenmerk: 902878 / 907904) heeft het Commissariaat de
toezichtskosten die bezwaarmaker op grond van artikel 3.30, eerste lid, van de Mediawet
2008 voor de radio-omroepdiensten ‘Memories’ en ‘Rivierstad’ voor het jaar 2021
verschuldigd is, vastgesteld op € 1.782,80.

2. Bij brief van 10 augustus 2022, door het Commissariaat ontvangen op 15 augustus 2022,
heeft bezwaarmaker bezwaar gemaakt tegen het besluit van 14 juli 2022.

3. Bij e-mail van 19 augustus 2022 heeft het Commissariaat de ontvangst van het bezwaar
bevestigd.

4. Bij e-mail van 24 augustus 2022 heeft het Commissariaat een hoorzitting gepland. Met
instemming van bezwaarmaker is de beslistermijn uitgesteld vanaf 24 augustus 2022 tot
het moment waarop de hoorzitting plaatsvindt.

5. Op 15 september 2022 heeft de hoorzitting plaatsgevonden. Tijdens deze hoorzitting is
bezwaarmaker in de gelegenheid gesteld zijn bezwaar toe te lichten. Het verslag hiervan
is als bijlage 2 bij deze beslissing op bezwaar gevoegd.

6. Tijdens deze hoorzitting heeft bezwaarmaker ook aanvullende informatie aangeleverd.
Het gaat in de eerste plaats om een notitie, die is opgesteld door XXX. Daarnaast heeft
bezwaarmaker ook een rapport overlegd. Dit rapport is opgesteld door XXX.
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Opbouw beslissing op bezwaar

7. De beslissing op bezwaar heeft de volgende opbouw. Hierboven is al ingegaan op het
verloop van de procedure (A). Hieronder wordt eerst verwezen naar het juridisch kader (B)
en ingegaan op de ontvankelijkheid van het bezwaar (C). Vervolgens worden de feiten
(D), het bezwaar van bezwaarmaker (E) en de overwegingen van het Commissariaat (F)
weergegeven en wordt ingegaan op de openbaarmaking (G). Ten slotte volgt de
beslissing op bezwaar (H).

B. Juridisch kader

8. Voor de relevante juridische bepalingen wordt verwezen naar bijlage 1 bij deze beslissing
op bezwaar.

C. Ontvankelijkheid bezwaar

9. Het bezwaar is tijdig ingediend en voldoet aan de overige eisen die de Algemene wet
bestuursrecht hieraan stelt. Het bezwaar is daarom ontvankelijk en op grondslag daarvan
vindt een volledige heroverweging van het bestreden besluit plaats.

D. Feiten

10. Bij besluit van 3 april 2018 (kenmerk: 704274 / 704309) heeft het Commissariaat
bezwaarmaker toestemming verleend, om als commerciéle media-instelling een
commerciéle omroepdienst te verzorgen met de naam ‘Rivierstad’ per 3 april 2018. Bij
besluit van 9 april 2020 (kenmerk: 848975 / 848]976) is de naam van de commerciéle
omroepdienst gewijzigd in ‘Memories’.

11. Bij besluit van 14 januari 2021 (kenmerk: 868896 / 868942) verleent het Commissariaat
bezwaarmaker toestemming om als commerciéle media-instelling een commerciéle
omroepdienst te verzorgen met de naam ‘Rivierstad’ per 14 januari 2021.

12. Op 25 april 2022 heeft het Commissariaat twee e-mails aan bezwaarmaker gestuurd. In
deze e-mails verzoekt het Commissariaat bezwaarmaker gegevens te verstrekken. Mede
aan de hand van deze gegevens worden de verschuldigde toezichtskosten over 2021
vastgesteld.

13. Op 26 april 2022 heeft bezwaarmaker via de daartoe bestemde formulieren de gegevens
over het jaar 2021 aangeleverd.

14. Bij besluit van 14 juli 2022 heeft het Commissariaat de toezichtskosten die bezwaarmaker
voor het jaar 2021 verschuldigd is, vastgesteld op € 1.782,80.

E. Bezwaren

15. Bezwaarmaker is het niet eens met de vaststelling van de hoogte van de verschuldigde
toezichtskosten over 2021. In het bezwaarschrift wordt eerst aangegeven dat het
Commissariaat de hoogte van de verschuldigde toezichtskosten over 2020 juist heeft
vastgesteld. Voorts geeft bezwaarmaker aan dat het Commissariaat uitgaat van een
foutief bereik van de DAB+-zender voor lokaal gebruik. VVolgens bezwaarmaker dient het
Commissariaat uit te gaan van het zogeheten ‘indoor-bereik’ van een DAB+-zender. In het
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geval van ‘allotment 62’ is enkel sprake van een dergelijk bereik in de voormalige
gemeente Landerd.

16. Tot slot wordt in het bezwaarschrift aangegeven dat de berekening zou moeten
plaatsvinden op basis van 15.000 inwoners. Daarbij zouden er drie personen per
huishouden zijn en ontvangt ongeveer 20% van de inwoners een DAB+-zender.
Uiteindelijk zou dit volgens bezwaarmaker leiden tot een hoogte van de verschuldigde
toezichtskosten van maximaal € 400,-.

F. Overwegingen Commissariaat
17. Het Commissariaat overweegt als volgt.

18. Uit artikel 3.30 eerste lid, van de Mediawet 2008 volgt dat commerciéle media-instellingen
voor elke verkregen toestemming jaarlijks toezichtskosten verschuldigd zijn. Het tweede
lid van dit artikel bepaalt dat over de vaststelling van de toezichtskosten bij ministeriéle
regeling regels worden gesteld.

19. De ministeriéle regeling als bedoeld in het tweede lid van artikel 3.30 van de Mediawet
2008 is de Mediaregeling 2008. Voor wat betreft de toezichtskosten geldt in het bijzonder
artikel 17 van de Mediaregeling 2008 en de daarbij gevoegde Bijlage. In artikel 17 is
bepaald dat een commerciéle media-instelling voor elke verkregen toestemming, bedoeld
in artikel 3.1, eerste lid, van de Mediawet 2008, jaarlijks aan het Commissariaat
toezichtskosten verschuldigd is. Hierbij worden de toezichtskosten berekend volgens de
Bijlage. De Bijlage maakt integraal onderdeel uit van de Mediaregeling 2008.

20. Het Commissariaat is gehouden de toezichtskosten vast te stellen volgens de criteria
welke in de Bijlage van de Mediaregeling 2008 zijn vastgelegd.

Vaststellen technisch bereik

21. Voor de vaststelling van de verschuldigde toezichtskosten moet, op grond van artikel 2
van de Bijlage bij de Mediaregeling 2008, rekening worden gehouden met het aantal
huishoudens dat een radio-omroepdienst technisch kan ontvangen.

22. Bij de vaststelling van de door bezwaarmaker verschuldigde toezichtskosten is het
Commissariaat uitgegaan van de door Agentschap Telecom (hierna: AT) aangeleverde
gegevens ten aanzien van het aantal huishoudens dat via DAB+ wordt bereikt in allotment
62 waarin bezwaarmaker uitzendt.

23. Allotment 62 is volgens AT te ontvangen in de gemeenten Bernheze, Boekel, Landerd,
Meierijstad, Oss en Uden. Volgens het Centraal Bureau voor de Statistiek (hierna: CBS)
telden deze gemeenten in 2021 gezamenlijk 118.542 huishoudens.! Eveneens volgens
het CBS was in 2021 22% van de Nederlandse huishoudens in het bezit van een DAB+
ontvanger.?

24. Bezwaarmaker heeft in zijn opgave over het bereik van zowel ‘Memories’ als ‘Rivierstad’
aangegeven dat hij een DAB+-bereik heeft van 4500 huishoudens.

25. Het Commissariaat is bij de berekening van de toezichtskosten over 2021 voor wat betreft
DAB+ uitgegaan van de gegevens van AT en een bereik in het gehele allotment 62, wat
overeenkomt met een bereik via DAB+ van 26.079 huishoudens.

1 https://opendata.cbs.nl/statline/#/CBS/nl/dataset/71486NED/table ?fromstatweb.
2 https://www.cbs.nl/nl-nl/maatwerk/2021/42/bekendheid-en-bezit-van-digitale-radio-dab-.
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26. Uit artikel 2, tabel 3 van de Bijlage volgt dat een commerciéle media-instelling voor het
verzorgen van een radio-omroepdienst aan het Commissariaat een (geindexeerde)
bijdrage van € 891,40 (in 2021) in de toezichtskosten is verschuldigd, indien deze
gemiddeld meer dan 12 uur per dag uitzendt en een technisch bereik heeft van 25.000 -
50.000 huishoudens.

27. Overeenkomstig het wettelijk systeem zoals hierboven uiteengezet, zijn de
toezichtskosten voor 2021 voor zowel de radio-omroepdienst ‘Memories’ als voor de
radio-omroepdienst ‘Rivierstad’, vastgesteld op € 891,40 voor de periode van 1 januari
2021 tot en met 31 december 2021. Om deze reden was bezwaarmaker over 2021 in
totaal € 1.782,80 verschuldigd aan toezichtskosten.

Aannemelijk gemaakt dat bereik afwijkt

28. Zoals eerder beschreven, bevatten de Mediawet 2008 en de Mediaregeling 2008 een
bindende regeling voor het vaststellen van de toezichtskosten. De wetgever heeft in artikel
2 van de Bijlage bij de Mediaregeling 2008 bepaald dat het Commissariaat bij het
vaststellen van de verschuldigde toezichtskosten (alleen) rekening dient te houden met
het aantal huishoudens dat technisch bereikt kan worden. Daarmee gaat het
Commissariaat niet uit van het door bezwaarmaker genoemde ‘indoor-bereik’.

29. Bij het vaststellen van de verschuldigde toezichtskosten is het Commissariaat uitgegaan
van het aantal huishoudens in het gehele allotment. Daarmee is vastgesteld dat
bezwaarmaker, voor de periode van 1 januari 2021 tot en met 31 december 2021, voor
beide radio-omroepdiensten een bereik had van 25.000 - 50.000 huishoudens.

30. Uit de door bezwaarmaker aangeleverde gegevens, te weten een door XXX opgestelde
notitie en een door XXX opgesteld rapport, blijkt evenwel dat zowel ‘Memories’ als
‘Rivierstad’ over het gehele jaar in een significant gedeelte van het gebied technisch niet
te bereiken was.

31. Gelet op de aangeleverde gegevens over het bereik van de radio-omroepdiensten over
2021, ziet het Commissariaat aanleiding om af te wijken van het gehanteerde technische
bereik voor de vaststelling van de verschuldigde toezichtskosten. Het Commissariaat
heeft vervolgens opnieuw gekeken naar het aantal huishoudens dat over het gehele jaar
2021 door de radio-omroepdiensten kon worden bereikt. Daarbij heeft het Commissariaat
besloten om de gemeente Boekel en een tweetal plaatsen in het westen van de gemeente
Meijerijstad (Schijndel en Sint-Oedenrode) niet mee te nemen bij de berekening van de
verschuldigde toezichtskosten over 2021.

32. De nieuwe berekening komt daarmee als volgt tot stand. De gemeente Bernheze telde in
2021 volgens het CBS 12.791 huishoudens. De gemeente Landerd telde in 2021 volgens
het CBS 6.474 huishoudens. De gemeente Oss telde in 2021 volgens het CBS 41.185
huishoudens. De gemeente Uden telde in 2021 volgens het CBS 18.845 huishoudens.

33. Daar komt bij dat de Gemeente Meijerijstad in 2021 volgens het CBS 34.950 huishoudens
telde. De plaats Schijndel telde in 2021 10.462 huishoudens?® en de plaats Sint-Oedenrode

3 Schijndel had op 1 januari 2021 22.285 inwoners
(https://www.meierijstad.nl/Alle_onderwerpen/Bestuur_en_organisatie/Meierijstad/Meierijstad_in_cijfers). Daar komt
bij dat een gemiddeld huishouden in Nederland uit 2,13 personen bestaat (https://www.cbs.nl/nl-
nl/visualisaties/dashboard-bevolking/woonsituatie/huishoudens-
nu#:~:text=Gemiddeld%20wonen%20er%202%2C13,sneller%20geqroeid%20dan%20de%20bevolking.).
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telde in 2021 6.516 huishoudens.* De gemeente Meijerijstad telde daarmee, zonder het
meenemen van deze twee plaatsen, in 2021 17.972 huishoudens.

34. Volgens gegevens van het CBS is 22% van de Nederlandse huishoudens in het bezit van
een DAB+ ontvanger, wat in deze zaak neerkomt op 21.399 huishoudens.

35. Deze feiten brengen mee dat het technisch bereik van zowel ‘Memories’ als ‘Rivierstad’
daarmee, voor de periode van 1 januari 2021 tot en met 31 december 2021 in de
categorie < 25.000 huishoudens valt. Voor zowel ‘Memories’ als voor ‘Rivierstad’ is
bezwaarmaker in 2021 de daarmee corresponderende bijdrage in de toezichtskosten van
€ 445,70 verschuldigd. Voor bezwaarmaker komt dit neer op een totaalbedrag van
€ 891,40.

36. Gelet op het vorenstaande ziet het Commissariaat aanleiding om het bestreden besluit te
herzien.

G. Openbaarmaking

37. Het Commissariaat zal de volledige tekst van het besluit, met uitzondering van de daarin
vermelde persoonsgegevens en vertrouwelijke bedrijfsgegevens, openbaar maken door
publicatie op zijn website. De publicatie vindt plaats veertien dagen nadat het besluit op
de in artikel 3:41 van de Algemene wet bestuursrecht voorgeschreven wijze is
bekendgemaakt. Het Commissariaat ziet daartoe geen belemmering op grond van artikel
5.1 van de Wet open overheid.

H. Beslissing op bezwaar
Het Commissariaat:

I. verklaart het bezwaar van bezwaarmaker tegen het besluit van 14 juli 2022

(kenmerk: 902878 / 907904), voor zover daarin de toezichtskosten voor de radio-
omroepdiensten ‘Memories’ en ‘Rivierstad’ voor de periode van 1 januari 2021 tot en met
31 december 2021 op € 1.782,80 zijn vastgesteld, gegrond;

1. herziet het besluit van 14 juli 2022 (kenmerk: 902878 / 907904), en stelt de toezichtskosten
over 2021 voor de periode van 1 januari 2021 tot en met 31 december 2021 vast op een
bedrag van € 891,40;

1. besluit de volledige tekst van dit besluit, veertien dagen na de voorgeschreven
bekendmaking daarvan, met uitzondering van de daarin vermelde persoonsgegevens en
vertrouwelijke bedrijffsgegevens, openbaar te maken door publicatie op zijn website.

4 Sint-Oedenrode had op 1 januari 2021 13.879 inwoners
(https://www.meierijstad.nl/Alle_onderwerpen/Bestuur_en_organisatie/Meierijstad/Meierijstad _in_cijfers). Daar komt
bij dat een gemiddeld huishouden in Nederland uit 2,13 personen bestaat (https://www.cbs.nl/nl-
nl/visualisaties/dashboard-bevolking/woonsituatie/huishoudens-
nu#:~:text=Gemiddeld%20wonen%20er%202%2C13,sneller%20gegroeid%20dan%20de%20bevolking.).
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Hilversum, 18 november 2022

Namens
COMMISSARIAAT VOOR DE MEDIA,

mr. Elles Witvoet
Practice Lead Handhaving en Bezwaar

Op grond van de Algemene wet bestuursrecht kan de natuurlijke persoon of rechtspersoon wiens belang rechtstreeks
bij dit besluit is betrokken, daartegen binnen zes weken na de dag waarop dit besluit is bekendgemaakt, beroep
instellen bij de Rechtbank van het arrondissement waarbinnen zijn woonplaats zich bevindt.
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Bijlage 1: Juridisch kader

Artikel 3.30 van de Mediawet 2008

1 Een commerciéle media-instelling is aan het Commissariaat jaarlijks kosten verbonden aan
het toezicht verschuldigd voor elke verkregen toestemming en voor elke van haar
mediadiensten op aanvraag.

2 Bij ministeriéle regeling worden regels gesteld over de vaststelling van de toezichtskosten,
bedoeld in het eerste lid, waarbij in elk geval:

a. onderscheid kan worden gemaakt tussen omroepdiensten en mediadiensten op aanvraag;
b. onderscheid kan worden gemaakt tussen toestemmingen voor radio-omroep en voor
televisieomroep; en

c. rekening kan worden gehouden met de gemiddelde duur van de uitzendingen en met het
aantal huishoudens in Nederland, dat het programma-aanbod kan ontvangen.

3 Het Commissariaat kan de verschuldigde toezichtskosten invorderen bij dwangbevel.

Artikel 17 van de Mediaregeling 2008

Een commerciéle media-instelling is voor elke verkregen toestemming, bedoeld in artikel 3.1,
eerste lid, van de wet, en voor elke van haar mediadiensten op aanvraag, bedoeld in artikel
3.29a van de wet, jaarlijks aan het Commissariaat toezichtskosten verschuldigd berekend
volgens de bij deze regeling gevoegde bijlage.

Artikelen 2 en 8 van de bijlage behorende bij artikel 17 van de Mediaregeling 2008
bijdrage toezichtskosten commerciéle mediadiensten (Toezichtskostenregeling)

Artikel 2

Een commerciéle media-instelling is per toestemming voor het verzorgen van een radio-
omroepdienst jaarlijks aan het Commissariaat een bijdrage in de toezichtskosten verschuldigd
volgens de onderstaande tabellen in euro’s:

Tabel 3. Toezichtskosten radio-omroepdiensten die zich uitsluitend of in overwegende mate
op het binnenland richten

Tariefgr A B C D E F
oep
Aantal <25.000 | 25.000- | 50.000- | 100.000 | 500.000 | >3.000.0
huishoud 50.000 | 100.000 - - 00
ens’ 500.000 | 3.000.00
0

Uitzendu <12 uur 200 400 800 1600 3200 6400
ren**

>=12 uur 400 800 1600 3200 6400 12.800

* Voor de toepassing van de tabel wordt onder ‘aantal huishoudens’ verstaan: het aantal
huishoudens dat een radio-omroepdienst technisch in Nederland kan ontvangen.

**Voor de toepassing van de tabel wordt onder ‘uitzenduren’ verstaan: de gemiddelde duur

van het verzorgde programma-aanbod per dag in het desbetreffende kalenderjaar.

(...)

Artikel 8

De in deze bijlage genoemde bedragen worden jaarlijks bijgesteld met de door het Centraal
Planbureau voor het desbetreffende jaar geraamde consumentenprijsindex.
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